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NÁVOD K POUŽITÍ



OBSAH BALENÍ:

Hlavní bydlení Miska na jídlo Napájecí kabel

Vysoušecí prostředek Návod k obsluze

POPIS PRODUKTU:

Horní kryt

Zásobník na krmivo

Tělo

Miska na jídlo

Západka krytu

Nádoba na 
vysoušedlo

Panel nastavení

Kamera

Výstupní bod 
přívodu



POPIS PRODUKTU:

Zásobník na krmivo

Podávací 
mechanismus

Rotor

Rotační box

PARAMETRY VÝROBKU:
Název Parametry

Název produktu

Model produktu

Rozměry

Velikost barevného rámečku  

Materiál

Množství krmiva

Typ krmiva
Aplikace

Kapacita

Napájení

Jmenovité napětí
Jmenovitý výkon

Provozní teplota

F11-C

Automatický dávkovač krmiva

317mm x240mm x 370mm

195mm x 245mm x 390mm

ABS

Přibližně 2,6 kg
Suché potraviny

Kočky a malí psi

4.5 l

Napájení DC 5V2A / 3 x baterie velikosti D

DC 5V

2.5 W

5°C-50°C

Plastový dávkovač 
potravin



INSTALACE A NASTAVENÍ PODAVAČ
Zvedněte západku:
Zvednutí západky: Ukazováčkem přidržte západku a zvedněte ji, abyste 
otevřeli kryt.
Umístění vysoušedla:
Otevřete zásobník vysoušedla na horním krytu, odtrhněte průhledný 
balicí papír ze sáčku s vysoušedlem, vložte jej do zásobníku vysoušedla 
a uzavřete jej. 
Napájení:

1. Napájení bateriemi: uvolněním příchytky sejměte kryt baterií, vložte 4 
kvalitní alkalické baterie LR20 (D) a znovu nainstalujte kryt baterií.
Poznámka: Používejte bezpečné a standardní alkalické baterie. 
Nemíchejte baterie různých specifikací a modelů.
2. Napájení pomocí kabelu: Zasuňte napájecí kabel do napájecí jednotky 
a poté jej zapojte do zásuvky ve tvaru písmene "L".
Instalace nádoby na potraviny (misky):
Mírně sklopte hlavní těleso dozadu a vyrovnejte držák podávací mísy s 
hlavním tělesem. Stejně postupujte, pokud chcete demontovat 
podávací mísu.
Plnění krmítka potravou:
Otevřete víko, naplňte nádobu správným množstvím suchého krmiva, 
které výrazně převyšuje denní dávku.  Aby krmivo zůstalo co 
nejčerstvější, doporučujeme ho naložit až na 10 dní.

Poznámka: Přístroj zpracovává pouze suché krmivo o velikosti 5-15 mm.

Samokontrola velikosti krmiva:



Obnovení nastavení:
Stisknutím tlačítka     na 5 sekund obnovíte nastavení výrobku. Po 
pípnutí začne indikátor rychle blikat. Nyní můžete výrobek znovu 
připojit a nastavit.
Dálkové krmení: V případě, že je přístroj nainstalován na dálkové 
ovládání, je možné jej nastavit do režimu dálkového krmení:
Přejděte na stránku nastavení zařízení a klikněte na "Feeding", vyberte 
porce a kliknutím na "Feed" dokončete dálkové krmení.
Poznámka: Uživatelé nemohou krmit domácí zvířata prostřednictvím 
aplikace, pokud je výrobek napájen bateriemi.
Ruční krmení
Otevřete horní kryt a jednou stiskněte tlačítko     , poté zařízení vydá 
jednu porci o hmotnosti přibližně 10 g. Pro další porce zopakujte výše 
uvedený krok

Panel nastavení

Indikátor

Tlačítko Nastavení

Indikátor Wi-Fi



Popis ukazatelů:

STATUS

PŘIPOJENÍ

OFF

OFF

Bliká červeně

Svítí červeně

Bliká modře

Svítí modře

Pohotovostní režim

Nedostatek potravin

Nízký poplatek

Napájení z baterie

Napájení z baterie

Zařízení se připojuje

Připojené zařízení

DEMONTÁŽ A ČIŠTĚNÍ

Vypnutí napájení:
Odpojte napájení a vyjměte alkalické baterie.

Čištění:

1. Chcete-li nádobu na potraviny rozebrat, uchopte ji za obě strany a 
zvedněte ji.
2.Vyjměte plátek rotoru/podavače a podávací mechanismus.
3.Hlavní tělo podavače není vhodné pro mytí v myčce nádobí. 
Neponořujte hlavní tělo do vody. Mohlo by dojít k poškození vnitřní 
elektroniky a zkratu baterií, úrazu elektrickým proudem nebo požáru.
4. Před naplněním krmítka krmivem se ujistěte, že jsou všechny jeho 
části zcela čisté a suché.



Instalace zásobníku krmiva:
1. Umístěte zásobník do drážek hlavního tělesa a zatlačte jej dolů.

2.Připevněte plastový dávkovač a rotory, jak je znázorněno na výše
uvedené fotografii. (Všimněte si směru ve tvaru "-+").
3. Vyrovnejte spodní kryt rotoru s drážkami a otáčejte jím proti směru
hodinových ručiček, dokud neuslyšíte zvuk.
4.Nastavte rotory. Gumové díly musí zakrývat výstupní otvor přívodu
(viz obrázek).

Špatná montáž Správná 
instalace

Pokud nejsou rotory dobře upevněny, může to mít za následek, že 
jednotka nebude schopna dávkovat krmivo.

Čištění misky na krmivo
Misky na jídlo lze po vyjmutí z těla mýt v myčce nádobí. 
Čištění karoserie 
Tělo otřete suchým měkkým hadříkem. Tělo není vodotěsné, 
nepoužívejte mokrý hadřík.
Výměna vysoušecího obalu 
Výměna vysoušecího balíčku Otevřete víko vysoušecího boxu a 
vyměňte vysoušecí balíček, doporučuje se vyměnit jej každý jeden 
nebo dva měsíce.
Výměna alkalických baterií
Odpojte a otevřete kryt prostoru odvlhčovače a vyměňte baterie. 
Čištění zásobníku na krmivo
Vyjměte nádobu na potraviny a vyprázdněte ji, poté ji naplňte 
čerstvými potravinami.



KONFIGURACE PODAVAČE 
Stáhněte si aplikaci

1. Stáhněte si aplikaci naskenováním QR kódu;
2.Přihlaste se nebo si zaregistrujte účet;
3. Klikněte na "+" v pravém horním rohu na domovské stránce a přidejte 
své zařízení podle pokynů.

POZNÁMKA: Podporovaná síť je pouze 2,4 Ghz, sítě na 5Ghz nebo 
jiných frekvencích nejsou tímto produktem podporovány.

Programování krmení:
Podavač bude dávkovat krmivo na základě naprogramovaného krmení. 
Je možné přijímat oznámení o čase výdeje krmiva.



POZNÁMKY:
1.Po čištění se ujistěte, že je podavač suchý.
2. Pokud vaše zvíře krmivo nepřežilo, pravidelně jej vyměňujte 
(načasování naleznete v návodu na balení krmiva).
3.Pravidelně čistěte a udržujte zařízení, abyste prodloužili životnost 
krmítka.
4.Zajistěte, aby byla jednotka dostatečně napájena.
5.Funkce kamery nebude fungovat, pokud je jednotka napájena 
alkalickými bateriemi, nicméně jednotka bude fungovat podle 
předchozího naprogramování pro krmení.
6.Pokud je zařízení offline, nebudete mít přístup k nastavení krmení 
prostřednictvím aplikace.
7.Zařízení musí být umístěno ve vodorovné poloze na stabilním 
povrchu.
8.Zařízení uchovávejte na suchém místě a mimo dosah přímého 
slunečního světla.
9.Neumisťujte zařízení příliš vysoko, abyste zabránili jeho pádu.
10.Vyjmout lze pouze misku na krmení a nálevku na krmení.
11.Na přístroj nepokládejte žádné předměty.
12.Aby spotřebič fungoval normálně, zajistěte, aby nebyl nijak 
zablokován přívodní otvor.
13.Spotřebič se smí používat pouze v interiéru.
14.Spotřebič se nesmí mýt v myčce nádobí.
15.Používejte pouze suchý přívod o průměru 5-15 mm.
16.Přístroj se nesmí používat ke krmení štěňat nebo koťat mladších 7 
měsíců nebo pokud mají zvířata nějaké tělesné postižení.
17.Zařízení je určeno pouze ke krmení psů a koček.
18.Přístroj není hračka.
19.Pravidelně kontrolujte, zda svítí kontrolka "START", abyste se ujistili, 
že krmítko správně funguje.
20.Pokud plánujete být delší dobu mimo domov, ujistěte se, že baterie, 
které napájejí přístroj, mají dostatečnou energii.



21.Do podavače nevkládejte žádné cizí předměty.
22.Nepoužívejte krmítko bez misky, nádoby na krmivo a víka.
23.Neprovádějte sami žádné úpravy nebo opravy na přístroji.
24.Dbejte na to, abyste neznečistili kameru umístěnou na jednotce.
25.Nezapomeňte řádně zlikvidovat obaly některých částí přístroje, aby
nepředstavovaly nebezpečí pro zvířata a děti.
26.Pokud si nejste jisti správným typem a velikostí krmiva pro vaše
zvíře, doporučujeme poradit se s veterinárním lékařem.

ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ

PROBLÉM PŘÍČINA ŘEŠENÍ

Kontejner nelze 
namontovat

Zařízení nefunguje 
správně

Karma nevylétá

Nedostatek krmiva

Zařízení je 
v režimu offline

Špatně namontované 
oběžné kolo

Nečistoty uvnitř nádrže

Nesprávná velikost krmiva

Vadný snímač

Vadný motor

Příliš mnoho jídla

Karma zablokována

Karma zablokovala výstupní 
otvor

Znečištěný napájecí výstup 

Vadný infračervený snímač 

Nedostatek krmiva

Špatně upevněná násypka

Napájení z baterie

Nesprávná síť nebo Wi-Fi

Poškozená hlavní část

Zamontuj wirnik
prawidłowo

Vyčistěte nádrž

Vložení správného krmiva

Kontakt na poprodejní servis 

Kontakt na poprodejní servis 

Vyprázdněte misku a nastavte příslušné porce 
krmení.

Ujistěte se, že používáte správný zdroj

Vyjměte a vyčistěte výstupní otvor 

Výstupní otvor vyčistěte měkkým hadříkem. 

Kontakt na poprodejní servis

Doplňte krmivo

Správně připevněte veškeré příslušenství

Zkontrolujte, zda je správně připojen napájecí zdroj.

Zkontrolujte síť Wi-Fi a znovu připojte zařízení

Kontakt na poprodejní servis



Zjednodušené prohlášení o shodě

Výrobce: Shenzhen E-lirking Net Tech Co. Ltd. 
Adresa: B508, Huafeng SOHO Creative World, Bao'an District, Shenzhen, 
China

Výrobek: Automatický dávkovač krmiva
Model: F11-C

Výrobek je v souladu se směrnicí Evropského parlamentu a Rady 2014/53/
EU ze dne 16. dubna 2014 o harmonizaci právních předpisů členských států 
týkajících se dodávání rádiových zařízení na trh a o zrušení směrnice 1999/5/
ES.

Prohlášení o shodě je k dispozici na adrese:
https://files.innpro.pl/PetWant

Rádiová frekvence: 2400-2483,5 MHz 
Maximální výkon rádiové frekvence: < 20 dBm



Ochrana životního prostředí

Elektronický odpad označený v souladu se směrnicí Evropské unie nesmí být ukládán společně 
s ostatním komunálním odpadem. Podléhá oddělenému sběru a recyklaci na určených 
místech. Tím, že zajistíte jeho správnou likvidaci, předejdete možným negativním důsledkům 
pro životní prostředí a lidské zdraví. Systém sběru použitého zařízení je v souladu s místními 
předpisy o ochraně životního prostředí pro likvidaci odpadu. Podrobné informace k tomuto 
tématu získáte na obecním úřadě, ve zpracovatelském závodě nebo v obchodě, kde byl 
výrobek zakoupen. Výrobek splňuje požadavky tzv. směrnic nového přístupu Evropské unie 
(EU) v oblasti bezpečnosti, zdraví a životního prostředí, které specifikují nebezpečí, jež by měla 
být zjištěna a odstraněna.

Tento dokument je překladem originálního návodu k použití vydaného výrobcem.

Výrobek musí pravidelně udržovat (čistit) sám uživatel nebo specializované servisní středisko 
na náklady uživatele. Pokud v návodu k obsluze nejsou uvedeny informace o nutné cyklické 
údržbě nebo servisních úkonech, je třeba pravidelně, nejméně jednou týdně, vyhodnocovat 
odchylku fyzického stavu výrobku od fyzicky nového výrobku. Pokud je zjištěna nebo nalezena 
jakákoli odchylka, musí být neprodleně provedena údržba (čištění) nebo servisní opatření. 
Nebude-li provedena řádná údržba (čištění) a nebude-li reagováno na zjištěný odlišný stav, 
může dojít k trvalému poškození výrobku. Garant neodpovídá za škody vzniklé v důsledku 
nedbalosti.
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